
CCHHAARRTTEE  DDEE  CCOONNFFII DDEENNTTII AALL II TTÉÉ  DDUU  SSII TTEE  
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La présente Charte de Confidentialité a pour objectif de vous permettre de comprendre 
comment nous recueillons, stockons, utilisons et protégeons les informations qui vous 
concernent et de connaître vos droits à l'égard de ces informations. 

La société XQB5 en sa qualité de responsable du traitement au sens de la loi n° 78-17 du 6 
janvier 1978, prend toutes les dispositions requises pour informer les clients et utilisateurs de 
toutes les mesures de protection pertinentes. L’utilisateur peut naviguer librement sur le site 
www.scrapok.com sans avoir à transmettre aucune donnée à caractère personnel au sens de la 
loi précitée du 6 janvier 1978. De nombreux systèmes de protection interdisent à tout tiers non 
autorisé d'accéder aux données personnelles. 

11..  VVEERRSSII OONN  

Cette version 01 des conditions générales d'utilisation du site www.scrapok.com  date du 
01/12/2010. Elle se substitue à toutes les versions antérieures.  

22..  II NNFFOORRMM AATTII OONNSS  CCOOLL LL EECCTTEEEESS    

Lorsque vous ouvrez un compte sur www.scrapok.com , nous vous demandons de nous 
fournir certaines informations personnelles, dont votre nom, votre adresse postale, votre 
adresse électronique, votre date de naissance un mot de passe et des informations vous 
permettant d’accéder à votre compte en cas de perte de votre mot de passe. La collecte de 
telles données personnelles est obligatoire dans le processus d'ouverture d'un compte sur 
www.scrapok.com  et en cas de non-respect de cette obligation votre demande ne pourra être 
prise en compte. 

Nous utilisons vos informations personnelles pour vous fournir un service d'assistance clients 
et, si vous en faites le choix, pour vous tenir occasionnellement informés des événements et 
nouveautés disponibles sur notre site. 

Si vous ne souhaitez plus recevoir nos communiqués et des informations sur les produits et 
services semblables à ceux que nous vous avons déjà fournis, vous pouvez choisir de ne plus 
les recevoir en suivant les instructions qui se trouvent dans chaque communiqué.  

Vous devez vous enregistrer sous votre propre nom. Par ailleurs, il est très important que vous 
complétiez les renseignements concernant votre compte avec des informations valables, eu 
égard au fait qu'elles pourront être utilisées pour vous faire parvenir des articles commandés 
ou gagnés. 

Les Utilisateurs peuvent modifier les informations concernant leur compte en choisissant une 
option sous l'onglet "Mon Compte" du site. 

33..  CCOONNFFII DDEENNTTII AALL II TTEE  



XQB5 s’engage à prendre toutes les dispositions pour protéger la confidentialité des 
informations collectées auprès de chaque Utilisateur. Elle n’autorise l’accès à ces 
informations à personne d’autre que XQB5 et l'Utilisateur, sauf dans les cas prévus par la 
présente Charte de Confidentialité. 

Tous les employés de XQB5 sont tenus de se conformer aux termes et conditions de la 
présente Charte de Confidentialité. La Charte de Confidentialité oblige les employés à garder 
strictement confidentielles les informations concernant les Utilisateurs. Cette obligation 
poursuit ses effets lorsqu’un employé quitte notre entreprise. 

Vous devez aussi contribuer à la protection de vos informations. Votre mot de passe 
d'Utilisateur de www.scrapok.com  est confidentiel et nous vous recommandons de ne le 
divulguer à personne et de ne pas permettre à d'autres personnes de le découvrir. 

44..  LL II MM II TTEESS  AA  LL AA  CCOONNFFII DDEENNTTII AALL II TTEE  

Obligation légale de divulgation : En fonction de l’environnement légal, réglementaire et pour 
des raisons de sécurité, XQB5 peut être obligé de révéler, dans certaines circonstances, des 
informations personnelles identifiables à propos d’un Utilisateur. A ce titre, XQB5 vous 
informe que l’ensemble de vos données personnelles pourront à tout moment être 
communiquées à une autorité juridique qui en ferait légalement la demande dans le cadre 
d’une enquête ou suite à un jugement issu d’un tribunal. XQB5 fournira tous les efforts 
possibles pour limiter une telle divulgation aux seuls cas suivants : 

- lorsque XQB5 estime de bonne foi qu’il est requis de la faire en réponse à une 
assignation, à une injonction ou à toutes autres procédures judiciaires ou administratives ;  

 
- lorsqu’il sera raisonnablement nécessaire d’identifier, de contacter ou d’intenter un 

recours légal contre une personne ou une entité afin de préserver et/ou de faire valoir les 
droits de XQB5. 

Dans ce cadre, conformément aux lois et règlements en vigueur, vous nous autorisez à 
divulguer l’ensemble des données personnelles vous concernant, y compris votre identité 
d'Utilisateur, votre nom, votre adresse, votre date de naissance, votre numéro de téléphone et 
votre adresse électronique à tout tiers, mandataire de XQB5 si, à notre discrétion, nous 
croyons qu’il est nécessaire ou approprié de le faire notamment pour des raisons 
règlementaires ou en relation avec une enquête en matière de fraude, d’atteinte à un droit de 
propriété intellectuelle, de piratage ou de tout autre activité illégale ou qui nous exposerait à 
une responsabilité quelconque. 

55..  DDEESSTTII NNAATTII OONN  DDEESS  II NNFFOORRMM AATTII OONNSS  

En plus d’être tenus de communiquer vos données personnelles comme indiqué au paragraphe 
3. ci avant, nous pouvons divulguer vos informations personnelles à nos employés, aux 
employés de certaines sociétés liées ou affiliées et à des tiers - fournisseurs de services - qui 
utilisent vos informations afin de nous fournir des services liés à votre qualité d'Utilisateur de 
www.scrapok.com. Tous les destinataires qui recevront vos informations seront soumis aux 
lois en matière de protection des données personnelles afin de conserver vos informations 
personnelles à un niveau de confidentialité au moins aussi élevé que celui auquel nous 
sommes tenus. 



66..  DDRROOII TTSS  DD’’ AACCCCEESS  AA  VVOOSS  II NNFFOORRMM AATTII OONNSS  

Conformément à la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative à l’informatique, aux fichiers et 
aux libertés, vous pouvez nous écrire à tout moment afin de vérifier, changer, obtenir une 
copie de vos informations personnelles, et demander la correction ou la modification des 
renseignements fournis. Vous bénéficiez également d'un droit de vous opposer au traitement 
des données pour des raisons légitimes et d'accéder ou de rectifier vos données personnelles. 
Pour toute question à propos de vos données personnelles ou afin d'exercer votre droit 
susmentionné, merci de nous contacter à l'adresse : PrivacyChart@scrapok.com.  

77..  CCOOOOKK II EESS    

Il est possible que nous vous envoyions un cookie temporaire lorsque vous visitez le site 
www.scrapok.com. Un cookie est un fichier texte d’informations que nous plaçons dans votre 
répertoire de cookies afin de nous souvenir de votre profil lorsque vous revisiterez notre site Il 
se peut que nous utilisions les données fournies par les cookies afin de compiler des 
statistiques sur votre utilisation de notre site Internet. Vous n’êtes pas obligé d’accepter notre 
cookie, et vous avez la possibilité d’accepter ou non les cookies en modifiant les paramètres 
de votre navigateur (conformément à la marche à suivre sur www.cnil.fr ). Les cookies 
peuvent être stockés dans votre ordinateur pendant une période d’un (1) an. Vous trouverez 
sur le site www.cookiecentral.com/faq de nombreuses informations concernant les Cookies en 
général. 

88..  CCOONNSSEENNTTEEMM EENNTT  AA  LL AA  PPRREESSEENNTTEE  CCHHAARRTTRREE  

En ouvrant un compte sur www.scrapok.com vous acceptez l’intégralité des termes de la 
présente Charte de Confidentialité. Nous pouvons mettre à jour à tout moment la présente 
Charte de Confidentialité et nous vous encourageons donc à la revoir périodiquement. En cas 
de changements, ils seront indiqués sur cette page. Votre utilisation continue des services de 
www.scrapok.com emporte votre consentement à la présente Charte de Confidentialité et à 
toute mise à jour de cette dernière. En cas de non consentement à la présente charge il vous 
appartient de prendre toutes les mesures afin de demander la clôture éventuelle de votre 
compte si celui-ci a été ouvert, et de ne plus utiliser le logiciel. 

 

Veuillez imprimer et conserver une copie papier de ce contrat. 


